Beszamol6 az Id6sek klubjanak 2019-ben végzett munkajarol

A Szolnoki Kistérség Tobbcélu Térsuldsa Szocidlis Szolgaltaté Besenyszogi Kozpontjanak
Igazgatasaval a tiszasiilyi telephelyen a kovetkez6 feladatok keriiltek ellatasra:

- szocialis étkeztetés,

- hazi segitségnyjtas,

- id6sek nappali ellatsa,

- tanyagondnoki szolgalat,

- jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas

csalddsegit6 és gyermekjoléti szolgaltatas.

Az ut6bb emlitett feladat kiilon beszamol6 formajaban keriil bemutatasra.

Szocialis étkeztetés:

Az ctkeztetcs keretében azoknak a szocidlisan részorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
¢tkezésérol kell gondoskodni, akik azt Snmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilsnosen koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk
miatt.

Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfelel6en megszervezhetd az étel

- kiszolgalasaval egyidej(i helyben fogyasztassal,

- elvitelének lehetové tételével,

- lakéasra szallitasaval.

2019.-ben az adagszamok a kivetkezOképpen alakultak havi bontdsban:

Januar 1485
Februar 1340
Marcius 1332
Aprilis 1342




Méjus 1473
Junius 1290
Julius 1494
Augusztus 1338
Szeptember 1231
Oktober 1100
November 1079
December 1045
Osszesen 15549

Igénybevevok életkor szerinti megbontasban

Eletkor Férfi N6
18-39

40-59 1 2
60-64 2 2
65-69 8 5
70-74 1 5
75-79 3 8
80-89 6 16
90- 3
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teritési dijak megallapitésa soran csokken. A jovedelmi viszonyokat figyelembe véve az
ellatottak koziil 2 6 szocialis étkeztetett fizet személyi téritési dijat. Atlagos ellatotti 1étszém
62 8. Az el6z6 évhez képest jelentds csdkkenést mutat.

Ez a csokkenés annak tudhaté be, hogy az elmult évben t5bb hénapon keresztiil a kételki
f6z6konyharél tudtuk csak az étkeztetést biztositani.

A kételki konyhén f6z6tt étel mas iz vilaggal rendelkezett ezért az idések jelentés része
vissza mondta az étkezést. A helyzetet tovabb nehezitette, hogy a nagykériii vallalkozé
megjelent a telepiilésen, aki kdzel hasonl6 aron ,,allitolag” jobb mindséget biztosit. Sajnos a
tiszasiilyi konyha Gjb6li megnyitasaval sem sikeriilt visszaszerezniink az elpartolt klienseiket.

S6t, tovabbra is fenn 4ll a lemorzsolodas ténye.




Az ételt 3 {6 maga viszi el a konyharol, a tSbbiek hazhozszéllitassal veszik igénybe a

szolgaltatast.

Hazi segitségnyajtas:

Hazi segitségnyjtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat lakoksryezetében
kell biztositani az 6nall6 életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatést.

A hazi segitségnyujtds hozzdjarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé fizikai, mentélis,
szocidlis sziikséglete

- sajat kérnyezetében,

- ¢letkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelGen,

- meglévé képességeinek fenntartisaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

Sajnalatos, a hazi segitségnyjtas rendszerint tilszabalyozott, ami nem tud minden esetben a
kliensek elvarasainak maximalisan eleget tenni.

A tertileten dolgoz6 kollégandk ennek ellenére igyekeznek a lehetséges maximumot nyujtani.

A jelenlegi szabdlyozasok szerint , képtelenség” megfelelni a timasztott kovetelményeknek.
Mar az éves szabadsagok kiadasa is normativa kiesést eredményez. Mindemellett, ha dolgozo6
tappenzes allomanyba kényszeriil és ha maga a kliens keriil kérhazba tovabbi normativa

csokkentd tényezo.
A normativék megtartdsa érdekében igyeksziink egy stabil ellatotti 16tszamot fenntartani.
Az ellatas igénybevétele tovabbra is téritésmentes.

Az ellatotti 1étszam havi bontasban a kévetkez6képpen alakult.

januar 472
februar 341
marcius 452
aprilis 494
majus 546
junius 443




julius 544
augusztus 417
szeptember 497
oktober 528
november 454
december 427

Az gtlagos ellatotti 1étszdm szintén 27 6.

Igénybevevok életkor szerinti megbontisban

Eletkor Férfi N6
18-39

40-59

60-64 1

65-69 1

70-74 1

75-79 2 6

80-89 1 13

90- 2

A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsésorban a sajat otthonukban é16,
tizennyolcadik életéviiket betoltstt, egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocialis és

mentalis timogatasra szoruld, 6nmaguk ellataséara részben képes személyek,

részere biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az
alapvet6 higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak

- ide nem értve az id6s személyeket - napkdzbeni étkeztetését.

Ebben az ellatasi formaban igénybevevdink ligyintézésben, a ruhdzat tisztitasaban illetve a

tisztalkodds megoldéasaban kérik az intézmény segitségét.

Az ellatotti 1étszAm havi bontdsban a kovetkezdképpen alakult.




januar 660
februar 600
marcius 600
aprilis 593
majus 685
junius 551
julius 667
augusztus 609
szeptember 609
oktdber 638
november 550
december 574

Igénybevevok életkor szerinti megbontasban

Eletkor

Férfi

No6

18-39

40-59

60-64

65-69

70-74

75-79

80-89
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Az atlagos ellatotti létszam 29 6. Az ellatds igénybevétele téritésmentes.

Az ellatdsban az év folyaman nem tortént jelentds valtozas.




Tanyagondnoki szolgaltatis

A szolgéltatas soran az Snkorméanyzat rendeletében a falugondnoki szolgaltatas szdmara
meghatarozott kézvetlen, személyes szolgaltatasok koziil alapfeladatnak minésiil a

kozremikodés:

-az étkeztetésben,

- a hazi segitségnyujtasban,

- a kozosségi és szocidlis informacidk szolgaltatdséban;

- az egészségiigyi ellatashoz valé hozzajutas biztositasa, igy

- a haziorvosi rendelésre szallitas,

- a gyogyszerkivaltas és a gydgyaszati segédeszk6z0khoz valé hozzajutas biztositasa;

- az ovodaskort, iskolaskort gyermekek szallitasa,

igy

Kiegészit6 feladatnak mindstilnek a lakossagi szolgaltatasok, igy
- a kozosségi, miivel6dési, sport- és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése,
- az egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa,

- az egy¢€b lakossagi szolgéltatasok, illetve meghatarozottakon kiviili egyéb

alapszolgaltatdsok biztositisaban val6 kézremiiksdés.

Az ellatas biztositdsa folyamatos volt az elmilt évben. A lakossdg élt a szolgiltatas
lehetbségeivel.

Kedden ¢€s pénteken rendszeresen torténik a latogatas, egyébként csak indokolt esetben tudjuk
az igényeket biztositani. ( Orvosi ellatas sziikségessége, stb...)

Az étkeztetés is biztositott a tanyavilagban éldk részére. Kiilteriiletre Svodas gyermek
hazaszallitasa napi szintli tevékenység.

Az ellatés igénybevétele téritésmentes.



Az ellatasban jelent6s valtozds nem tortént.
A gyermekétkeztetés keretén beliil az ételkiszallitds folyamatos volt, az ott €16

kedvezményezett gyermekek részére.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és
szocidlis helyzetiik miatt rdszorulo, a segélyhivé késziilék megfelelé hasznalatéra képes
idéskorli vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az 6nallé életvitel

fenntartasa mellett felmeriils krizishelyzetek elhéritisa céljabol nyujtott ellatas.
A jelzérendszeres hizi segitségnyujtas igénybevétele szempontjabé] szocidlisan raszorult
- az egyediil €16 65 év feletti személy,
- az egyediil €16 sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy, vagy

- a kétszemélyes héztartdsban €16 65 év feletti, illetve sulyosan fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgéltatas folyamatos

biztositasat.

Ebben az elltasi forméaban az elmult évben 42 £ rendelkezett kihelyezett késziilékkel.

2019- ben regisztralt esetszamok

Eles riasztas (egészségiigyi pr., krizis helyzet 21
Téves riasztas 3
Késziilék ellenbrzés 67

Igénybevevok életkor szerinti megbontisban

Eletkor Férfi Né
18-39 1
40-59

60-64

65-69 1 3
70-74 4
75-79 1 11
80-89 6 12




90- 3

Az intézmény tovébbra is j6 kapcsolatot tart fenn a haziorvosi szolgalattal, igyeksziink

egymas munkéjét lehetoség szerint timogatni, segfteni.
Az intézmény 2019.-ben végzett munkajit ennyiben kivantam bemutatni. Kérem a

Kepviselbtestiiletet, hogy beszdmolémat megvitatni, véleményezni sziveskedjék! A

felmeriil6 kérdésekre szivesen valaszolok.

Tiszasiily, 2020-01-23

Tisztelettel: Kalmér Eva

Terapias munkatars




